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Если вам нужны предметы первой необходимости, медицинская помощь, 
консультация по вопросам пребывания в Беларуси, в этой брошюре вы 
найдете всю необходимую информацию.

ОРГАНИЗАЦИИ В БРЕСТСКОЙ ОБЛАСТИ, В КОТОРЫЕ ВЫ 
МОЖЕТЕ ОБРАТИТЬСЯ, ЕСЛИ ВАМ НЕОБХОДИМО: 

УЗНАТЬ О БЕЗОПАСНОМ ВЪЕЗДЕ И ПРЕБЫВАНИИ 
В БЕЛАРУСИ, ПОЛУЧЕНИИ СТАТУСА БЕЖЕНЦА 
ИЛИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ: 

Управление по гражданству и миграции УВД Брестского облисполкома
Консультации по вопросам пребывания в Беларуси, регистрации, полу-
чения разрешений на временное или постоянное проживание, обраще-
ния за предоставлением защиты/убежища в Беларуси*.
Адрес:  г. Брест, ул. Воровского, 19, 2 этаж. Время работы: с 8:00 до 13:00 
по будням.  
Телефон: +375 162 56-21-85. 

Служба консультирования беженцев, бесплатная юридическая по­
мощь
Юридические консультации по вопросам защиты/убежища, помощь 
в  обращении в государственные органы с ходатайством о предостав-
лении защиты/убежища, правовая помощь по другим вопросам, связан-
ным с защитой.
Адрес: г. Брест, б-р Шевченко, 4, пом. 525. 
Телефоны: +375 162 53-30-16, моб.: +375 33 633-20-46 (также мессен-
джеры). 

* Если вы гражданин Украины и время вашего пребывания в Беларуси превышает 
30 дней, то вам необходимо зарегистрироваться в подразделении по гражданству и ми-
грации по месту временного места жительства. Адрес и номер телефона подразделения 
в вашем городе можно узнать в Управлении по гражданству и миграции УВД Брестского 
облисполкома.
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ПОЛУЧИТЬ ГУМАНИТАРНУЮ ПОМОЩЬ И НАЙТИ ВРЕМЕННОЕ 
ЖИЛЬЕ: 

Брестская областная организация Белорусского Красного Креста
Временное жилье, получение гуманитарной помощи (продуктовых набо-
ров, гигиенических принадлежностей, предметов быта).
Адрес: г. Брест, ул. Пушкинская, 19, каб. 111–113. 
Телефон: +375 162 93-79-28. 

Брестская городская организация Белорусского Красного Креста
Адрес: г. Брест, ул. Рокоссовского, 9. 
Телефон: +375 162 25-14-70. 

Проектная команда Представительства Международной организации 
по миграции в г. Бресте
Продукты питания, одежда/обувь, гигиенические принадлежности, дру-
гие непродовольственные товары; помощь с временным проживанием 
в экстренных случаях, помощь с оплатой транспортных услуг на терри-
тории Беларуси, содействие в получении специализированной медицин-
ской помощи и лекарственных средств**.
Адрес: г. Брест, ул. Горького, 31, корп.1, ком. 501.
Телефон: +375 29 361-01-43.

ПОЛУЧИТЬ ФИНАНСОВУЮ ПОДДЕРЖКУ:

Брестская областная организация Белорусского Красного Креста
Ваучерная поддержка, выдача сертификатов для покупки детям канце-
лярских товаров, портфелей, одежды.
Адрес: г. Брест, ул. Пушкинская, 19, каб. 111–113. 
Телефоны: +375 162 93-79-28. 

Брестская городская организация Белорусского Красного Креста
Ваучерная поддержка, выдача сертификатов для покупки детям канце-
лярских товаров, портфелей, одежды.
Адрес:  г. Брест, ул. Рокоссовского, 9. 
Телефоны: +375 162 25-14-70. 

** Виды помощи, которые будут оказаны Международной организацией по миграции, 
определяются в каждом индивидуальном случае после проведения скрининга  уязвимо-
сти и потребностей беженцев и мигрантов из Украины
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УЗНАТЬ О ВОЗМОЖНОСТИ ПОЛУЧЕНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ 
ПОМОЩИ:

Телефон вызова скорой медицинской помощи в Беларуси: 103 
Плановую медицинскую помощь вы можете получить в поликлинике 
(врачебной амбулатории, фельдшерско-акушерском пункте) по месту 
жительства. 

Адреса взрослых и детских поликлиник  
в областных и районных городах можно узнать здесь: 

  

или по короткому номеру 131. 

Главное управление по здравоохранению Брестского облисполкома
Консультации по вопросам оказания медицинской помощи иностранным 
гражданам, решение вопросов о предоставлении медицинской помощи, 
которые могут возникнуть при обращении в учреждение здравоохране-
ния по месту жительства.
Адрес: г. Брест, ул. Красногвардейская, 7. 
Телефон: +375 162 58-09-93. Время работы с 09:00 до 17:00 по будням 
(с 13:00 до 14:00 перерыв на обед).

Центр, дружественный подросткам «Вместе» на базе учреждения 
здравоохранения  «Брестская городская детская поликлиника № 1»
Анонимная бесплатная консультативно-психологическая помощь под-
росткам по выходу из кризисных ситуаций, избавления от вредных при-
вычек, зависимостей, бесплатная медицинская помощь для подростков.
Адрес: г. Брест,  ул. Кижеватова, 74. 
Телефон: +375 162 57-40-88.

Центр раннего вмешательства в государственном учреждении «Брест­
ский областной центр медицинской реабилитации для детей с психо­
неврологическими заболеваниями «Тонус»
Бесплатная помощь младенцам и  детям раннего возраста с особенностя-
ми развития.
Адрес: г. Брест ул. Ленинградская, 19. 
Телефон: +375 29 833-01-12, +375 162 57-41-33.



5

УЗНАТЬ О ВОЗМОЖНОСТЯХ ТРУДОУСТРОЙСТВА:

Управление занятости населения комитета по труду, занятости и соци­
альной защите Брестского облисполкома 
Консультации о правилах трудоустройства иностранных граждан, необ-
ходимых документах для трудоустройства, доступных вакансиях, содей-
ствие в трудоустройстве.
Адрес: г. Брест, ул. Гоголя, 71. 
Телефоны: +375 162 21-09-65, +375 162 21-09-02.  

Проектная команда Представительства Международной организации 
по миграции в г. Бресте
Помощь с оплатой краткосрочного обучения на профессиональных кур-
сах, а также курсах переподготовки/повышения квалификации; помощь 
с переводом документов для трудоустройства (например, дипломов и 
паспортов); юридическая помощь по вопросам трудоустройства в Бела-
руси***.
Адрес: г. Брест, ул. Горького, 31, корп. 1, ком. 501.
Телефон: +375 29 361-01-43.

 
УСТРОИТЬ ДЕТЕЙ В ДЕТСКИЙ САД, ШКОЛУ, СРЕДНИЕ 
СПЕЦИАЛЬНЫЕ И ВЫСШИЕ УЧЕБНЫЕ ЗАВЕДЕНИЯ: 

Главное управление по образованию г. Бреста
Консультации по вопросам организации образования; информация 
о том, куда обращаться, чтобы подать заявление для определения ре-
бенка в учреждение образования.
Адрес: г. Брест, ул. Ленина, 11. 
Телефоны: +375 162 40-80-66. 

ПОЛУЧИТЬ ПСИХОЛОГИЧЕСКУЮ И ПСИХОСОЦИАЛЬНУЮ 
ПОМОЩЬ:

«Безопасные пространства» для детей и родителей ЮНИСЕФ
Психологическая помощь и психосоциальная поддержка детям и их роди-
телям, индивидуальные и групповые занятия с детьми, консультации пси-
холога о том, как  работать со стрессом и поддержать детей в кризисных 
ситуациях.

*** Виды помощи, которые будут оказаны Международной организацией по миграции, 
определяются в каждом индивидуальном случае после проведения скрининга  уязвимо-
сти и потребностей беженцев и мигрантов из Украины.
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Брестский областной социально-педагогический центр
Адрес: г. Брест, ул. Я. Купалы, 20/1, 3 этаж, тренинговый зал.
Время работы: с 10:00 до 17:00 по будням (с 13:00 до 13:30 перерыв 
на обед).

Социально-педагогический центр Брестского района
Адрес: г. Брест, ул. Наганова, 10, 5 этаж, 513 каб.
Время работы: с 11:00 до 17:00 по будням (с 13:00 до 14:00 перерыв 
на обед).

Социально-педагогический центр Пружанского района
Адрес: Брестская область, Пружанский район, пос. Солнечный, д. 25, 
1 этаж, кабинет психолога.
Время работы: с 11:00 до 17:00 по будням (с 13:00 до 14:00 перерыв 
на обед).

Брестская городская организация Белорусского Красного Креста
Адрес: г. Брест, ул. Рокоссовского, 9, 1 этаж.
Время работы: с 8:30 до 17:00 по будням (с 13:00 до 13:30 перерыв 
на обед).

Проектная команда Представительства Международной Организации 
по Миграции в г. Бресте
Психосоциальная и психологическая помощь.
Адрес: г. Брест, ул. Горького, 31-1, ком. 501.
Телефон: +375 (29) 361-01-43.

  
ПОЛУЧИТЬ ПОДДЕРЖКУ ДЛЯ ЖЕНЩИН, МОЛОДЕЖИ, ЛЮДЕЙ 
СТАРШЕГО ВОЗРАСТА И ЛЮДЕЙ С ИНВАЛИДНОСТЬЮ: 

«Безопасные оранжевые пространства» ЮНФПА (на базе Брестской 
областной организации Белорусского Красного Креста)
Получение средств гигиены; психологическая и психосоциальная под-
держка с акцентом на профилактику гендерного и сексуального наси-
лия, индивидуальные сессии с психологом; предоставление возмож-
ности использовать планшет с выходом в Интернет для безопасного 
поиска информации.

Брестская городская организация Белорусского Красного Креста
Адрес: г. Брест, ул. Рокоссовского, 9, 1 этаж.
Время работы: с 8:30 до 17:00 по будням (с 13:00 до 13:30 перерыв 
на обед).
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ПОЛУЧИТЬ КОНСУЛЬТАЦИЮ ПО БЕЗОПАСНОМУ ВОЗВРАЩЕ­
НИЮ НА РОДИНУ ДЛЯ ГРАЖДАН ТРЕТЬИХ СТРАН, ПРИБЫВШИХ 
ИЗ УКРАИНЫ, ИЛИ БЕЗОПАСНОМУ ВЫЕЗДУ ЗА РУБЕЖ:  

«Клуб деловых женщин»  
Адрес: г. Брест, ул. Дзержинского 14, каб. 6. 
Телефоны: +375 162 21-88-88, + 375 29 720-33-03.  

Бесплатная горячая линия по безопасной миграции и противодей­
ствию торговле людьми общественного объединения «Клуб деловых 
женщин» г. Брест при поддержке Представительства Международной 
организации по миграции: 
113 (со стационарных телефонов), 8 801 201 5555 (для звонков с тер-
ритории Беларуси), +375 162 21 8888 (для звонков из-за границы),  
www.bpwbrest.by (для онлайн-консультаций). 

Проектная команда Представительства Международной организации 
по миграции в г. Бресте
Консультация по безопасному возвращению на Родину для граждан тре-
тьих стран, прибывших из Украины, или безопасному выезду за рубеж.
Адрес: г. Брест, ул. Горького, 31, корп. 1, ком. 501.
Телефон: +375 29 361-01-43.

ПОЛУЧИТЬ ИНФОРМАЦИЮ ОБ УСЛУГАХ И ПОДДЕРЖКЕ, 
КОТОРЫЕ ПРЕДОСТАВЛЯЮТ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ СЛУЖБЫ 
БЕЛАРУСИ И ОБЩЕСТВЕННЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ:

Информационный пункт «РАЗАМ» для детей и семей беженцев, орга­
низованный ЮНИСЕФ в Беларуси, Белорусским Красным Крестом и 
УВКБ ООН
Предоставление информации о регистрации, доступе к службам наци-
ональной защиты, гуманитарной помощи, правовых консультациях и 
других услугах. Оказание психосоциальной поддержки. Возможность 
связаться с родственниками, зарядить средства связи, отдохнуть. Безо-
пасное игровое пространство для детей.
Адрес: пограничный переход «Брест»
Режим работы: с 8:00 до 17:00 без выходных  
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УЗНАТЬ О БЕЗОПАСНОМ ВЪЕЗДЕ И ПРЕБЫВАНИИ 
В БЕЛАРУСИ, ПОЛУЧЕНИИ СТАТУСА БЕЖЕНЦА 
ИЛИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ: 

Представительство Управления Верховного комиссара ООН по делам 
беженцев в Республике Беларусь
Консультирование людей, ищущих убежище, и людей, которым предо-
ставлена защита; помощь людям, обратившимся за предоставлением 
защиты/убежища, и тем, кому защита в Беларуси предоставлена.
Адрес: 220030, г. Минск,  ул. Красноармейская, 22А, оф. 79, 80. 
Телефоны: +375 17 328-69-61, +375 29 333-59-49 (звонки, смс, мессен-
джеры). 
E-mail: blrmi@unhcr.org

Служба консультирования беженцев, партнерская организация Управ­
ления Верховного комиссара ООН по делам беженцев
Юридические консультации по вопросам защиты/убежища, помощь 
в  обращении в государственные органы с ходатайством о предостав-
лении защиты/убежища, правовая помощь по другим вопросам, связан-
ным с защитой.
Адрес: г. Минск, ул. Ольшевского, 74 (отдельный вход с торца здания). 
Телефоны: +375 33 635-21-66 (Viber/WhatsApp), +375 44 753-35-72 (звонки).
E-mail: pa.bmmw@gmail.com 

Служба консультирования беженцев имеет подразделения во всех об-
ластях Беларуси.

Брошюры, содержащие полезную информацию для беженцев и вынуж­
денных мигрантов, разработанные Управлением Верховного комиссара 
ООН по делам беженцев в Республике Беларусь, можно скачать здесь:

Обращение за предоставлением 
защиты/убежища в Беларуси

Помощь беженцам и лицам,  
ищущим убежище

ОРГАНИЗАЦИИ, В КОТОРЫЕ ВЫ МОЖЕТЕ ОБРАТИТЬСЯ 
ИЗ ЛЮБОЙ ТОЧКИ БЕЛАРУСИ, ЕСЛИ ВАМ 
НЕОБХОДИМО:
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ПОЛУЧИТЬ ГУМАНИТАРНУЮ ПОМОЩЬ: 

Представительство Международной организации по миграции
Предоставление продуктов питания, одежды/обуви, гигиенических при-
надлежностей, содействие в получении специализированной медицин-
ской помощи и лекарственных средств, оплата транспортных услуг на 
территории Беларуси, помощь в трудоустройстве, оказание психосоци-
альной и психологической помощи*.
Адрес: г. Минск, пер. Горный, 3.
Телефоны: +375 17 288-27-42, +375 17 288-27-43. 
E-mail: iomminsk@iom.int 

Белорусский Красный Крест
Продукты питания, одежда/обувь, гигиенические принадлежности, пред-
меты быта.
Адрес: г. Минск, ул. К. Маркса, 50. 
Телефоны: 201 (с мобильного телефона), 122 (со стационарного телефо-
на), +375 17 243-85-17.
E-mail: info@redcross.by

НАЙТИ ВРЕМЕННОЕ ЖИЛЬЕ:

Информационная линия Белорусского Красного Креста
201 (с мобильного телефона), 122 (со стационарного телефона).

Представительство Международной организации по миграции
Временное проживание в экстренных случаях**.
Адрес: г. Минск, пер. Горный, 3. 
Телефоны: +375 17 288-27-42, +375 17 288-27-43. 
E-mail: iomminsk@iom.int

УЗНАТЬ О ВОЗМОЖНОСТИ ПОЛУЧЕНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ 
ПОМОЩИ:

Министерство здравоохранения Республики Беларусь
Консультации по вопросам оказания медицинской помощи иностранным 
гражданам, решение вопросов о предоставлении медицинской помощи, 
которые могут возникнуть при обращении в учреждение здравоохране-
ния по месту жительства.

* Виды помощи, которые будут оказаны Международной организации по миграции, опре-
деляются в каждом индивидуальном случае после проведения скрининга  уязвимости 
и потребностей беженцев и мигрантов из Украины.
** См. выше.
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Адрес: г. Минск, ул. Мясникова, 39.
Телефоны: + 375 17 222-70-80.

Информационная медицинская служба
Информация об адресах учреждений здравоохранения, порядке оказа-
ния медицинской помощи и наличии медикаментов в аптеках.
Телефон: 131

Информацию об адресах учреждений здравоох-
ранения, наличии медикаментов в аптеках также 
можно узнать на сайте www.103.by.

УЗНАТЬ О ВОЗМОЖНОСТЯХ ТРУДОУСТРОЙСТВА:

Министерство труда и социальной защиты Республики Беларусь
Консультации о правилах трудоустройства иностранных граждан, необ-
ходимых документах для трудоустройства, доступных вакансиях, содей-
ствие в трудоустройстве.
Адрес: г. Минск, пр. Победителей, 23, к. 2.
Телефоны: +375 17 309-93-00 (с 9:00 до 10:30), +375 17 309-93-01. 
Сайт: www.mintrud.gov.by

Банк вакансий государственной службы занятости
Сайт: gsz.gov.by

Консультацию по работе портала можно получить по телефону  
+375 17 309-93-35 или электронной почте gsz@mintrud.by.

Представительство Международной организации по миграции
Помощь с оплатой краткосрочного обучения на профессиональных кур-
сах, курсах переподготовки/повышения квалификации; помощь с пере-
водом документов для трудоустройства; юридическая помощь по вопро-
сам трудоустройства в Беларуси***.

*** Виды помощи, которые будут оказаны Международной организации по миграции, опре-
деляются в каждом индивидуальном случае после проведения скрининга  уязвимости и 
потребностей беженцев и мигрантов из Украины
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Адрес: г. Минск, пер. Горный, д. 3. 
Телефоны: +375 17 288-27-42, +375 17 288-27-43. 
E-mail: iomminsk@iom.int 

НАЙТИ ПРОПАВШИХ РОДСТВЕННИКОВ: 

Белорусский Красный Крест
Поиск родственников, восстановление семейных связей.
Адрес: г. Минск, ул. К. Маркса, 21 (вход со двора). 
Телефоны: +375 17 379-67-17, +375 29 606-93-16. 
E-mail: rfl@redcross.by 

ПОЛУЧИТЬ КОНСУЛЬТАЦИЮ ПО БЕЗОПАСНОМУ ВОЗВРАЩЕ­
НИЮ  НА РОДИНУ ДЛЯ ГРАЖДАН ТРЕТЬИХ СТРАН, ПРИБЫВ­
ШИХ ИЗ УКРАИНЫ,  ИЛИ БЕЗОПАСНОМУ ВЫЕЗДУ ЗА РУБЕЖ:  

Представительство Международной организации по миграции
Консультация по безопасному возвращению на Родину для граждан тре-
тьих стран, прибывших из Украины, или безопасному выезду за рубеж.  
Адрес: г. Минск, пер. Горный, 3. 
Телефоны: +375 17 288-27-42, +375 17 288-27-43.  

ПОЛУЧИТЬ ПОМОЩЬ ПСИХОЛОГА И ПСИХОСОЦИАЛЬНУЮ 
ПОДДЕРЖКУ:  

Республиканский центр психологической помощи
Телефон: +375 17 300-10-06 (анонимно, с 09:00 до 18:00 по будням).
 
Общенациональная детская линия помощи
Телефон: 8 801 100-16-11. 

Представительство Международной организации по миграции
Психосоциальная и психологическая помощь.  
Адрес: г. Минск, пер. Горный, 3. 
Телефоны: +375 17 288-27-42, +375 17 288-27-43.  
E-mail: iomminsk@iom.int 

ПОМОЩЬ ЛЮДЯМ, ПОСТРАДАВШИМ ОТ ДОМАШНЕГО 
НАСИЛИЯ: 

Люди, пострадавшие от домашнего насилия могут обратиться в Терри-
ториальные центры социального обслуживания населения, где можно 
бесплатно получить психологическую помощь и услуги проживания в 
кризисной комнате. Адрес ближайшей кризисной комнаты можно уз-
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нать, позвонив на Инфолинию Белорусского Красного Креста: 201 
(с мобильного телефона), 122 (со стационарного телефона).

Найти временное проживание, если вы оказались в трудной жизненной 
ситуации, можно в Кризисных центрах Белорусского Красного Креста:

Кризисный центр для помощи людям, оказавшимся в трудной жиз­
ненной ситуации, а также для социализации лиц без определенного 
места жительства
Адрес: г. Гомель, ул. Свердлова, 21.
Телефоны: +375 232 75-81-84, +375 232 56-81-85.

Кризисный центр для помощи людям, оказавшимся в трудной жиз­
ненной ситуации
Адрес: г. Гродно, ул. Карбышева, 24.
Телефоны: +375 152 74-35-34, +375 152 74-32-26.

Кризисный центр для помощи людям, оказавшимся в трудной жиз­
ненной ситуации
Адрес: г. Брест, ул. Рокоссовского, 9.
Телефоны: +375 162 25-14-70, +375 162 93-79-28.

Кризисный центр для помощи людям, оказавшимся в трудной жиз­
ненной ситуации
Адрес: г. Витебск, ул. Лазо, 4.
Телефоны: +375 212 36-61-34, +375 212 36-03-93, +375 212 36-69-05.

ПОМОЩЬ ЛЮДЯМ, ПОСТРАДАВШИМ ОТ ТОРГОВЛИ  
ЛЮДЬМИ: 

Реабилитационный центр для пострадавших на базе Представитель­
ства Международной организации по миграции
Медицинская, психологическая, гуманитарная, социальная, юридиче-
ская помощь и поддержка в области профессионального обучения для 
пострадавших от торговли людьми (трудовой, сексуальной эксплуатации 
и пр.). Помощь предоставляется бесплатно, с соблюдением правил кон-
фиденциальности.
Телефоны: +375 17 288-27-42, +375 29 361-01-37.
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